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Das geringe Wissen normal-
hérender Planer um die spe-
zifischen Bedirfnisse von
Menschen mit Horschéaden
hat dazu gefihrt, daB bisher
nur in wenigen Rdumen, vor-
rangig in Kirchen und Thea-
tern, Anlagen zur Verbes-
serung der Sprachubertra-
gung eingebaut sind. Die
hier erlauterten Zusammen-
hédnge von Sprechen, Héren
und Verstehen unter Bertick-
sichtigung der besonderen
Beddrfnisse Horgeschéadig-
ter sollen dazu beitragen,
das BewuBtsein in der Fach-
welt fur diese Problematik zu
scharfen.

Glinstige Raumakustik
hilft Horgeschadigten

Zur Beriicksichtigung der Probleme H6érgeschadigter bei der

schalltechnischen Planung

+

Beratende Ingenieure mit raumakusti-
schen Aufgaben werden hiufig einge-
schaltet, wenn grofie Veranstaltungsriu-
me eine ,,gute Akustik® erhalten sollen.
Wihrend Musiker hierunter vorrangig
die Linge der Nachhallzeit verstehen,
gibt es fiir Akustiker eine ganze Palette
von Kenngrofen fiir die ,,Horsamkeit*
eines Raumes, mit der die Eignung ei-
nes Saales fiir eine bestimmte Ver-
anstaltungsart  charakterisiert — wird.
Hierzu gehoren neben dem Direktschall
auch die von der Seite oder diffus ein-
wirkenden Schallanteile, die Deutlich-
keit von Sprache sowie die Klarheit und
Klangfiille von Musik. Dagegen wird
die Storgerduschfreiheit eher den bau-
akustischen  Schallschutzmanahmen
als der Raumakustik zugerechnet. Viele
dieser KenngroBlen wurden durch Hor-
versuche mit normalh6renden Proban-
den ermittelt. Sie gelten aber nicht in je-
dem Falle auch fiir Menschen mit Hor-
schiadigungen.

1. Probleme
Horgeschadigter

Menschen, bei denen das Horvermogen
eingeschréinkt oder gar nicht vorhanden
ist, miissen diesen Horverlust visuell
ausgleichen (Gebirdensprache, Finger-
alphabet, Absehen vom Mund oder
schriftlich). Schwerhorige und Ertaubte,
die die Lautsprache erlernt haben, beno-
tigen dabei andere Hilfsmittel als Ge-
horlose, die nie ein gesprochenes Wort
héren konnten. So haben z.B. die
Schwerhorigen und Ertaubten das ,,laut-
sprachbegleitende Gebirden* entwik-
kelt, wihrend Gehorlose vorrangig die
,Deutsche Gebirdensprache®, also eine
eigenstindige Sprache anwenden. Per-
sonen, die noch ein gewisses Horver-
mogen haben, konnen bei entsprechen-
der Ausstattung mit technischen Hilfs-
mitteln (Horgerite, Induktionsschleifen,
Infrarot- oder FM-Ubertragungen) an
sprachlicher Kommunikation teilneh-
men. Zahlreichen Gehorlosen und Er-
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taubten wurde mit Cochlea-Implantaten
geholfen. Diese technischen Hilfsmittel
sind aber ein geringfiigiger Ersatz fiir
den erlittenen Horverlust und deshalb
bei ungiinstigen raumakustischen Situa-
tionen wenig hilfreich.

Die raumakustische Planung von
Kommunikationsrdumen muf3 von vorn-
herein die Probleme der Horgeschadig-
ten mit beriicksichtigen. Dabei ist zu
bedenken, dafl nicht nur die typischen
,, Veranstaltungsrdume* der sprachlichen
Kommunikation dienen, denn Kom-
munikation findet iiberall dort statt, wo
sich Menschen begegnen, in Kindergir-
ten, Schulklassen, Konferenzraumen,
vor Gericht, in Horsdlen, Theatern, Ki-
nos, Kirchen und Sportstitten, in der ei-
genen Wohnung, am Fahrkarten- oder
Bankschalter. Nicht in allen R&umen
wird man fiir Menschen mit Horschédi-
gungen in gleichbleibender Qualitat
sorgen konnen. Die besonderen raum-
akustischen Notwendigkeiten miissen
aber von vornherein beachtet werden
und auch die in Kommunikationsriu-
men erforderlichen technischen Hilfs-
mittel sind einzuplanen. Der Art. 3,
Abs. 3, GG ist also auch bei der schall-
technischen Planung umzusetzen: Nie-
mand darf wegen seiner Behinderung
benachteiligt werden.

Das geringe Wissen normalho-
render Planer um die spezifischen Be-
diirfnisse von Menschen mit Horschi-
den hat zur Folge, daf} bisher nur in we-
nigen Réumen Anlagen zur Verbes-
serung der Sprachiibertragung einge-
baut sind. Diese Anlagen arbeiten im
allgemeinen nur in einer Richtung (wie
beim Frontalunterricht), ermoglichen
aber noch nicht die Kommunikation al-
ler (wie bei einem Seminar). Der Ent-
wurf zu DIN 18024-2 , Barrierefreies
Bauen“ benennt zwar im Anwendungs-
bereich die Blinden und Sehbehinderten
sowie die Gehorlosen und Horgeschid-
digten; Planungsgrundlagen sind aber
auch hier nicht aufgefiihrt; nicht einmal
Hinweise, dal Signale wie Pausenzei-
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A Bild 1: Spektren der Vokale U und |.

chen, Tirklingeln oder Alarmanlagen
und gegebenenfalls auch deren Riick-
meldung nach dem ,,Zwei-Sinne-Prin-
zip* akustisch und optisch ausgefiihrt
werden miissen, sind enthalten.

2. Spracherzeugung

Wihrend sich die Grundtonhthe beim
Sprechen (das Schnarrgeriusch der
Stimmbédnder) nur wenig dndert, beste-
hen in Abhingigkeit vom jeweils ge-
sprochenen Phonem ganz erhebliche
Unterschiede in den Klangfarben, die
durch die Stellung der Lippen, der Zih-
ne, der Zunge und des Gaumenlappens
bewirkt werden. GemiB Bild 1 enthilt
z.B. das dunkel klingende ,,U“ seine
Hauptenergieanteile zwischen etwa 200
Hz und 600 Hz (1. Formant), wihrend
beim wesentlich heller klingenden Vo-
kal ,,I* hochfrequente Anteile zwischen
etwa 2000 Hz und 5000 Hz hinzutreten
(2. Formant). Zahlreiche Konsonanten,
insbesondere die Zisch- und Explosiv-
laute, sind sehr stark hochfrequent ge-
prigt. So liegen z.B. die Hauptenergien
beim Phonem ,,SCH*“ nach Bild 2 im
Frequenzbereich zwischen 1600 Hz und
8000 Hz und bei dem noch schirfer
klingenden Phonem ,TZ“ zwischen
5000 Hz und 15000 Hz.

Wiihrend die Vokale die Lautstir-
ke der Sprache bewirken, sind die Kon-
sonanten die wesentlichen Triger der
Information. Dies kann man sehr leicht
feststellen, wenn man beim Fliistern die
Entstehung der Vokale vermeidet und
dennoch die Information vollstindig
weitergeben kann. Der in Bild 3 aufge-
fithrte Satz verdeutlicht dies visuell.
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A Bild 2: Spektren der Phoneme SCH und TZ.

3. Sprachaufnahme

Das Gehor normalhérender Personen ist
optimal an die Aufnahme der Informa-
tionen angepaft. Gerade im Frequenz-
bereich der wichtigen Zisch- und Ex-
plosivlaute liegt die Horschwelle sehr
niedrig, so daB das Gehor sehr empfind-
lich reagiert. Alle in DIN 45 6302 auf-
gefilhrten  ,Normalkurven  gleicher
Lautstdrkepegel®, die an 70 Personen
deutscher Muttersprache aufgenommen
wurden, zeigen einheitlich diese Ten-
denz. Die Horschwellen von Menschen
mit englischer, franzdsischer oder italie-
nischer Muttersprache zeigen nach Un-
tersuchungen von Tomatis [1] dagegen
einen deutlich anderen Verlauf. Die ent-
wicklungsgeschichtliche ~ Ausprigung
wird hier moglicherweise durch Ge-
wohnung oder Ubung noch iiberlagert.
In dem Frequenzbereich, in dem
unser Ohr besonders empfindsam ist, ist
es leider auch besonders empfindlich.

Das bedeutet, dal gerade in diesem Fre-
quenzbereich auch die Horschidigung
zuerst einsetzt. Charakteristisch ist die
,»c3-Senke* bei 4000 Hz. Die besonders
starke Abweichung von der Normalho-
rigkeit in diesem Frequenzbereich 148t
auf Lirmeinwirkung schlieBen. Die
Hérschwellenkurven  Normalhorender
und mittelgradig Schwerhériger sind in
Bild 4 einander gegeniibergestellt. Letz-
tere kann man nur in grober Tendenz
angeben, da es im Gegensatz zu einer

Nie ..u..or ..onn..e eine so ..rd..ise

gegeben werden.

In diesem Satz fehlen die Zisch- und
Explosivlaute k, p, st, t,v und z:

Nie zuvor konnte eine so prézise
Bestitigung fiir Finsteins Theorie
gegeben werden.

A Bild 3: Die Konsonanten sind die we-
sentlichen Trager der Sprachinformation.
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mittleren Normalhorigkeit keine mitt-
lere Schwerhorigkeit gibt. Je nach dem
Grad des Horverlustes unterscheidet
man anndhernde Normalhorigkeit, ge-
ring-, mittel- oder hochgradige sowie an
Taubheit grenzende Schwerhorigkeit.
Zur Verbesserung des Sprachverstehens
miissen Horhilfen deshalb vorrangig
diesen Frequenzbereich verstirken.
Erschwerend kommt hinzu, daB
viele Horgeschidigte nicht nur an einer
Horschwellenverschiebung leiden, son-
dern daf ihr Gehor dariiber hinaus auch
einen Lautheitsausgleich (Recruitment)
aufweist. Dies bedeutet, daB sich die
Schmerz-  bzw.  Unbehaglichkeits-
schwelle des Gehors nicht in gleicher
Weise zu hoheren Pegeln verschiebt,
sondern hiufig sogar geringer wird. Der
nutzbare Dynamikbereich, der beim
normalhdrenden Menschen je nach Fre-
quenz zwischen 100 und 130 dB be-
trigt, reduziert sich dadurch beim
Schwerhorigen zum Teil auf 30 dB oder
weniger. Zisch- und Explosivlaute, die
ohne Horgerdt unhorbar bleiben, iiber-
schreiten mit Horgerit, sofern dieses
nicht eine automatische Aussteuerung
vornimmt, schnell die Unbehaglich-
keitsgrenze (siehe hierzu Bild 5).

4. Storgerausche

Die unterschiedliche Klangfirbung von
Sprache driickt sich sehr deutlich in den
lautmalerischen Beschreibungen aus,
wie sie in Bild 6 zusammengestellt
sind. Sie sind dort in der Reihenfolge
abnehmender Tonhohenempfindung
aufgefiihrt.

Arbeitsldrm und viele Storgerdu-
sche haben ein &dhnliches, vorwiegend
hochfrequentes Spektrum wie Sprache.
Die Liste in Bild 7 ist ebenfalls in der
Reihenfolge abnehmender subjektiver
Tonhéhe sortiert. Die Uberlagerung von
Sprachsignalen mit derartigen Storge-
rduschen bedeutet, daBl diese in gleicher
Weise wie die Sprachsignale ebenfalls
vom Horgerit verstirkt zum Ohr kom-
men. Dies bedeutet nicht nur eine unbe-
hagliche Lautstirkeanhebung, sondern
vorrangig eine Verdeckung der fiir das
Sprachverstindnis notwendigen Signal-
anteile [2]. Insofern ist die Feststellung
von Fastl und Oberdanner [3] nicht ver-
wunderlich, da Normalhérende zwar
in der Lage sind, Sprache noch zu ver-
stehen, wenn sie bis zu 5 dB leiser ist
als das Storgerdusch (SNR = -5 dB),
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A Bild 5: Zusammenhang zwischen Schallpegel [in dB] und empfundener Lautheit [in Sone]
fir Normalhérende und fir Personen mit Horverlust sowie Recruitment. Oberhalb von

40 dB(A) empfinden Normalhdrende eine Pegelsteigerung um etwa 10 dB als Verdoppelung
der Lautstérke; Personen mit Recruitment bendtigen hierfur u.U. nur eine Pegelsteigerung
um 3 dB und haben bei einer Pegelerhéhung um 10 dB bereits eine achtfach héhere Laut-

starkeempfindung.

wispern, fliistern, zischeln, artikulieren, dekla-
mieren, rezitieren, sprechen, sagen, schwitzen,
niseln, quasseln, quatschen, fragen, gackemn,
jaulen, plaudern, lallen, schnattern, brabbeln,
babbeln, reden, nennen, summen, nuscheln, tu-
scheln, knurren, brummen.

A Bild 6: Unterschiedliche Klangfarbungen
von Sprache.

quietschen, knistern, blitzen, knirschen, klim-
pemn, wispem, fliistern, zirpen, sirren, niesen,
schrillen, bimmeln, zischen, plitschern, klap-
pern, rascheln, rauschen, heulen, knacken, jau-
len, drohnen, tosen, schliirfen, grollen, poltern,
donnern, gurgeln, gluckern, summen, brummen.

A Bild 7: Arbeitslarm und viele Storgerau-
sche haben ein &hnliches Spektrum wie
Sprache, haufig mit starken hochfrequenten
Anteilen.
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daB aber Horgeschédigte ein um etwa
20 dB besseres Signal-Rausch-Verhilt-
nis bendtigen (SNR = +15 dB). Bei et-
wa SNR = +5 dB ist fiir Menschen, die
Deutsch als Fremdsprache sprechen,
noch eine ausreichende Verstindlichkeit
gegeben. Hieraus resultiert eine erste
raumakustische Anforderung, die die
Akustiker iiblicherweise eher dem
Schallschutz bzw. der Bauakustik zu-
ordnen, nédmlich die Forderung nach der
Freiheit von Storgerduschen.

Hierzu gehoren der Schutz gegen
AuBenlirm  (StraBenverkehr, Flug-,
Bahn- oder Schiffslirm.), Gerdusche
von Liiftungs- und Klimaanlagen sowie
die Storgerduschentwicklung des Publi-
kums selbst (Stiihleriicken, FiiBeschur-
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A Bild 8: Freifeld (Direktschall) und Hallfeld (Diffusschall) in unterschiedlich halligen Raumen.
Durch Verkirzen der Nachhallzeit kann man den Schallpegel diffuser Signale absenken und
damit den Abstandsbereich guter Sprachversténdlichkeit vergréBern.

ren, Fliistern, Rascheln, Husten). VDI
2081 benennt z.B. in Tabelle 3 fiir Se-
minar- und Klassenrdume zuléssige
Liiftungsschallpegel von 40 dB(A) und
fir Konferenzriume solche von 35
dB(A). Dagegen enthilt DIN 1946-2 in
Tabelle 4 jeweils zwei Werte fiir hohe
und niedrige Anforderungen. Bei nied-
rigen Anforderungen werden einheitlich
fiir Konferenz-, Klassen- und Seminar-
raume sowie Horsédle 40 dB(A) zugelas-
sen, fiir hohe Anforderungen 35 dB(A).
Dies ist zur Versorgung Horgeschiadig-
ter allenfalls dann ausreichend niedrig,
wenn geringe Abstinde zwischen dem
Sprecher und den Zuhé6rern und optima-
le Schallausbreitungsbedingungen zwi-
schen beiden vorliegen.

In Klassenrdumen von Schwerho-
rigenschulen darf der Fremdgerdusch-
pegel keinesfalls iiber 30 dB(A) liegen.
Dabei ist nicht nur die frontale Schall-
ausbreitungsrichtung vom Lehrer zu
den Schiilern zu bedenken, sondern
auch die umgekehrte Richtung von den
Schiilern zum Lehrer bzw. zwischen
den Schiilern untereinander. Schwerho-
rige Schiiler artikulieren hzufig anders
als normalhG6rende Menschen, so daB
nicht nur die Mitschiiler, sondern auch
der Lehrer sich sehr auf die Schiilerant-
worten konzentrieren miissen [4].

Wiihrend Sprache bei Schwerho-
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rigkeit in der Stille noch gut verstanden
wird, sinkt die Verstdndlichkeit im mé-
Bigen Storgerdusch erheblich und bricht
im starken Storgerdusch zusammen.
Der Normalhtrende dagegen wird
durch das Storgerdusch kaum beein-
trachtigt.

5. Nachhallzeit

Im allgemeinen Sprachgebrauch ist die
Nachhallzeit die wesentliche raumaku-
stische KenngroBe. Sie erschlieBt sich
jedem Zuhorer als erstes, bei Musikern
héufig mit der Tendenz, daB eine lange-
re Nachhallzeit als ,,bessere Akustik*
eingestuft wird. Extrem gegenldufig ist
die Einstufung durch Personen mit Hor-
schiaden. Hier wird die raumakustische
Situation einheitlich von allen Betroffe-
nen um so giinstiger empfunden, je kiir-
zer die Nachhallzeit ist.

Dies hat zwei Griinde: Einerseits
ist die Nachhallzeit eine KenngroBe da-
fiir, wie schnell die im Raum vorhande-
ne Schallenergie abgebaut wird. Je
schneller dieser Energicabbau erfolgt
(je groBer also die Schallabsorptions-
wirkung im Raum ist), desto leiser wird
der Raum. Hier ist also eine direkte
Auswirkung auf die Hohe des Storge-
rduschpegels gegeben. Andererseits ist
in einem halligen Raum der diffus von

allen Raumbegrenzungsflichen reflek-
tierte Anteil eines Sprach-Signals gro-
Ber als in einem Raum mit stark absor-
bierenden Decken- und Wandfldchen.
Diese diffusen Schallanteile enthalten
keine fiir die Horgeschédigten nutzbare
Information. Ausschlieflich der direkte
Signalanteil ist nutzbar und mufl dazu
nach den Untersuchungen von Fastl und
Oberdanner ausreichend hoch iiber dem
Storsignalanteil liegen. Durch Verkiir-
zen der Nachhallzeit kann man den
Hallfeld-Schallpegel absenken und er-
hélt dadurch auch in groBeren Abstdn-
den von einem Sprecher noch ein aus-
reichendes  Direktschall-Diffusschall-
Verhiltnis (Bild 8).

Dariiber hinaus ist es in nachhall-
drmeren Rdumen weit weniger proble-
matisch, eine elektroakustische Sprach-
verstirkung auszusteuern, ohne dafl
Riickkopplungspfeifen den  Verstir-
kungsgewinn der Anlage begrenzt. Die
damit verbundene Anhebung des Nutz-
signalpegels kommt dem Horgeschédig-
ten direkt zugute.

6. Elektroakustische Hilfen

Aus der Erkenntnis, da die Sprach-
deutlichkeit mit zunehmendem Abstand
wegen des liberwiegenden Diffusschall-
anteils geringer wird, ergibt sich die
Forderung, Menschen mit Horschédi-
gungen akustisch ,,in die erste Reihe zu
bringen. Hierzu ist sicher die rdumli-
che Losung, die Abstinde zum Sprecher
durch ein entsprechendes Sitzplatzange-
bot zu verringern, ein Schritt in die
richtige Richtung. Man wird aber z.B.
in Theatern oder Kirchen nicht die Hor-
geschidigten in den ersten Reihen zu-
sammenfassen, wihrend der jeweilige
Rest der Familie mit den ,,hinteren Plét-
zen* vorlieb nehmen muf}. Vielmehr ist
es Aufgabe der elektroakustischen Pla-
nung, dem Horgeschiddigten eine freie
Platzwahl zu ermoglichen (auch mit op-
timaler Sicht zum Sprecher) und dazu
durch eine entsprechende Auswahl und
Anbringung von Lautsprechern einen
hohen Direktschallanteil zu den ent-
sprechenden Zuhorerplitzen zu lenken.
Dabei sind aus den oben be-
schriebenen Griinden vorrangig die mit-
tel- und hochfrequenten Sprachsignal-
anteile wichtig. Man benétigt also keine
grovolumigen Boxen wie fiir eine Mu-
sikbeschallung, sondern typischerweise
relativ schmale Lautsprechersdulen. Mit
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dieser Art der Beschallung erreicht man
vorrangig Menschen, die (noch) kein
Horgerdt tragen, also normalhorende
oder geringgradig schwerhorige Perso-
nen.

Personen, die mittelgradig
schwerhorig sind (hdufig auch Men-
schen mit Altersschwerhorigkeit), sind
mit dieser Art der Beschallung nicht
mehr zu versorgen. Auch in dieser
Gruppe gibt es viele Menschen, die in
Unkenntnis ihrer Betroffenheit noch
kein Horgerdt tragen oder tragen wol-
len. Hier ist eine Beschallung iiber leih-
weise ausgegebene Kopfhorer moglich,
die mit Infrarot- oder FM-Ubertragung
arbeiten. Ein Nachteil dieser Anlagen
ist, daB sie lediglich als ,lineare Laut-
starkeerhohungsanlagen® arbeiten und
nicht an den individuellen Horverlust
angepaft sind.

Schwerhorige, die iiber ein Hinter-
dem-Ohr-Horgerdt (HdO) verfiigen, ha-
ben im allgemeinen in diesem Gerit eine
induktiv arbeitende ,,Telefonspule”, die
durch eine entsprechende, im Raum ver-
legte Induktionsschleife angesteuert wird.
Da die elektromagnetische Induktion
stromabhéngig ist, miissen fiir die in DIN
IEC 601184 empfohlene Feldstirke
auch hohe Strome flieBen, die Kabelquer-
schnitte also grof genug bemessen sein.
Der zugehorige Stromverstirker muf ei-
ne Aussteuerungsautomatik haben, um
den Horgeschidigten eine moglichst
gleichbleibende Lautstirke anbieten zu
konnen. Seine Leistung muf getrennt re-
gelbar sein, unabhédngig vom Spannungs-
verstirker der Saalbeschallung.

Sofern eine Induktionsschleife
nicht im gesamten Raum verlegt wird,
ist es denkbar, auch hier mit Infrarot-
oder FM-Ubertragung zu arbeiten und
den entsprechenden Empfinger mit ei-
ner um den Hals zu tragenden Induk-
tionsschleife auszustatten. HdO-Gerite
mit ,,Audioschuh* konnen sogar galva-
nisch an die Empfinger angeschlossen
werden. Auch stereophone Ubertragung
ist bei Personen mit beidseitiger Horge-
rdteversorgung moglich.

Unabhiéngig von der Art der Ein-
speisung ergibt sich hier der Vorteil, daB
die betroffenen Personen ihr optimal an
den Horverlust angepafBtes Horgerit
weiterhin benutzen kénnen. Die Uber-
tragung bis zum Horgerdt kann also
vollig linear erfolgen.

Die Mikrophone sind tritt- und
korperschallgeddammt zu befestigen und

die jeweiligen Schwanenhilse sollten
nur bei ausgeschaltetem Mikrophon ge-
bogen werden. Sonst wird jedes Polter-
oder Knarrgerdusch direkt auf das Ohr
des Horgeschidigten iibertragen und
verursacht dort eine schmerzhafte
Lautstirke. Weitere Hinweise zu
Beschallungsanlagen sind z.B. in [5]
enthalten.

7. Visuelle Hilfen

Personen mit normaler Horfahigkeit ist
im allgemeinen nicht geldufig, wie ge-
ring der Anteil der visuellen Sprachauf-
nahme ist. Man kann z.B. verstehen,
was einem von hinten her zugerufen
wird. Die Sprachverstdndlichkeit nimmt
aber in einer Umgebung mit St6rgerdu-
schen ab, so dafl man sich typischerwei-
se dem Sprecher zuwendet. Menschen
mit eingeschrianktem Horvermogen er-
lernen dieses ,, Absehen vom Mund“
bisweilen mit einer bewunderswerten
Virtuositidt. Auch das lautsprachbeglei-
tende Gebédrden ist fiir diese Personen
bei entsprechender Ubung sowohl des
Sprechenden (Gebérdenden) als auch
des Horenden (Sehenden) eine grofe
Hilfe und auch die Unterstiitzung mit
geschriebenem Text (Tageslichtprojek-
toren) ist sehr hilfreich. Leider gibt es
viel zu wenige Filme mit Untertiteln.

Gehorlose, also Menschen, die
taub geboren oder vor dem Sprach-
erwerb ertaubt sind, kennen die Laut-
sprache nicht aus eigener An“horung®
und kommen deshalb hiufig mit der
deutschen Gebédrdensprache besser zu-
recht als mit dem lautsprachbeglei-
tenden Gebédrden. Beide Personen-
gruppen sind auf ein optimales Erken-
nen der Mimik und der Gestik ange-
wiesen, wobei man bedenken muB, da
nur 11 der 35 Phoneme der deutschen
Sprache vom Mund absehbar sind. Die
Gefahr von Miflverstindnissen ist des-
halb grofl und fiihrt zu erheblichen so-
zialen Problemen. Das Absehen ist eine
fortwdhrende hohe Konzentrationsauf-
gabe mit unablédssig zum Sprecher ge-
richtetem Blick. Ein Mitschreiben ist
deshalb bei Veranstaltungen fiir Hor-
geschidigte im allgemeinen nicht mog-
lich.

Fiir eine optimale Erkennbarkeit
sind bei groBen Abstidnden Sitziiberho-
hungen notwendig. Das Rednerpult
sollte den Oberkorper des Sprechers
freilassen, um den groBten Teil der Ge-
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stik und Korpersprache fiir die Informa-
tionsiibermittlung zu verwenden. Au-
Berdem mufl der Sprecher ausreichend
hell aber schattenarm angeleuchtet sein,
damit auch die Mimik gut erkennbar ist.
Weiterhin ist ein zweiter Platz mit ent-
sprechend guter Ausleuchtung vor-
zuhalten, von dem aus eine Gebirden-
sprachen-Dolmetscherin einerseits
Blick- und Horkontakt zu der zu dol-
metschenden Person hat, an dem sie
aber andererseits auch von gehorlosen
Teilnehmern gut gesehen wird. Bei ent-
sprechenden Saalgrofen ist eine GroB-
bildprojektion des Sprechers bzw. der
Gebirdensprachendolmetscherin  hilf-
reich.

8. Signalanlagen

Zur horgeschéadigtengerechten Planung
von Kommunikationsrdumen gehort
nicht nur der jeweilige Raum selbst,
sondern auch das Umfeld. Akustische
Anlagen zur Information, wie Pausen-
zeichen, Personenrufanlagen, Tiirklin-
gel oder Telefon und auch Sirenen zur
Alarmierung, sind nach dem Zwei-Sin-
ne-Prinzip entweder durch optische
oder durch Vibrationsmelder zu ergén-
zen. Bei Aufziigen ist eine optische
Riickmeldung von der Notrufzentrale
,Hilfe kommt“ oder dhnlich hilfreich,
um Paniksituationen zu vermeiden. In
gleicher Weise sollten zur Beriicksichti-
gung sehbehinderter und blinder Fahr-
géste Aufziige generell eine Stockwerk-
und Fahrtrichtungsansage erhalten, also
mit einem akustischen Signal erginzt
werden.

9. Planungsaufgaben

Unter Beriicksichtigung aller dieser

Aspekte ergeben sich bei Riumen zur

Sprachkommunikation folgende Pla-

nungsaufgaben:

e Storgerdusche absenken/vermeiden;

e Nutzsignale anheben/erhalten, ins-
besondere hochfrequente Nutzsigna-
le, die fiir die Sprachdeutlichkeit
wichtig sind und einen brillanten
Klang bewirken;

e kurzzeitig verzogerte Reflexionen
fordern, insbesondere energiereiche
Deckenreflexionen (fiir die Lautstir-
ke hinten);

e langverzogerte Reflexionen vermei-
den, weil sie die Sprachverstindlich-
keit beeintrdchtigen, dies gilt ins-

49



I Akustik/Raumakustik

besondere fiir Riickwand- und Win-
kelspiegelreflexionen;

e gute Sichtbeziehungen zum Spre-
cher schaffen, deshalb ein Podium
und/oder ein ansteigendes Gestiihl
anordnen, Gesicht und Oberkorper
des Sprechers (ggf. einer Gebérden-
sprach-Dolmetscherin) miissen gut
ausgeleuchtet sein;

e cine geringe Saalbreite anstreben,
damit der Sprecher frontal zu horen
und zu sehen ist;

e kurze Abstinde anstreben, um das
Absehen vom Mund zu ermdogli-
chen;

e zusitzlich zur allgemeinen Saalbe-
schallungsanlage eine Induktions-
schleife, Infrarot- oder FM-Ubertra-
gung einplanen und die entsprechen-
den Empfianger zur Verfiigung stel-
len, Funktion regelmiBig priifen;

e Storgerdusche am Mikrophon und
im Signaliibertragungsweg sowie
Riickkoppelungspfeifen wegen
schmerzhafter Lautstirke unbedingt
vermeiden,;

e durch ein entsprechendes Hinweis-
schild der Fordergemeinschaft Gutes

Horen auf die Saalausstattung hin-
weisen, so daB betroffene Personen
die Moglichkeit erhalten, nach den
Horhilfsmitteln zu fragen.

Eine Bitte zum SchiuB3

Bedenken Sie bei Ihren Planungen, daf3
fast 16 Millionen Bundesbiirger mit ei-
ner mehr oder weniger starken Horbe-
hinderung leben miissen. Das ist fast je-
der fiinfte. 60 % aller Menschen iiber
65 Jahre sind schwerhorig und 4 % aller
Menschen zwischen 15 und 35 Jahren
haben bereits eine unheilbare Horscha-
digung. Nach den heutigen Horgewohn-
heiten Jugendlicher ist zu erwarten, daf3
es im Jahr 2020 etwa 26 Millionen Hor-
geschédigte geben wird.

Das mangelnde Sprachverstind-
nis Schwerhoriger hat nichts mit
Dummbheit, sondern nur mit Kommuni-
kationsproblemen zu tun. Wenn man
sich vorstellt, z.B. Japanisch nur nach
Schriftzeichen aus einem Buch lernen
zu miissen, ohne je diese Sprache zu
horen, so kann man sich die Schwierig-
keiten beim Spracherwerb Gehorloser

vergegenwirtigen. Je besser die Kom-
munikation mit Horgeschiddigten ge-
lingt, desto besser sind sie in die Ge-
meinschaft zu integrieren. Nicht ohne
Grund haben verstehen, Verstand und
Verstidndnis haben den selben Wort-
stamm.
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